Jak uniknac¢ problemow z rekrutacja na projekty
szkoleniowe?

Przeprowadzone analizy nad projektami dofinansowanymi z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w latach 2007-2013 wskazuja, ze najczesciej pojawiajacymi sie problemami zwiazanymi z
realizacja projektéw sa:

niewtasciwa kalkulacja kosztéw - w duzej mierze chodzi o ich niedoszacowanie,
brak wystarczajacych kompetencji cztonkdéw zespotu projektowego,

zmiany prawne i proceduralne,

niedopasowanie zaplanowanych dziatah do rzeczywistych potrzeb grupy docelowej,
zbyt mato czasu na realizacje zaplanowanych dziatan,

problemy z rekrutacja - zbyt mata liczba chetnych do udziatu w projekcie.

O bezproblemowej realizacji projektu warto zacza¢ mysle¢ juz na etapie definiowania projektu i
przygotowywania dokumentacji aplikacyjnej. Nalezy pamietad, ze to co zostanie napisane
we wniosku aplikacyjnym, w przypadku otrzymania dofinansowania, bedzie musiato
zostacé bezwzglednie zrealizowane. Dotyczy to oczywiscie réwniez przyjmowanych zatozen
odnosnie uczestnikéw projektu. Kazde przedsiewziecie musi mie¢ scisle okreslona grupe
odbiorcow, ktérzy wezma udziat w planowanych zadaniach. Pierwszym krokiem, jaki pozwoli
unikna¢ problemoéw z rekrutacjg jest przyjecie realnych zatlozen we wniosku, podyktowanych
rzeczywistymi potrzebami i problemami, na ktére odpowiedZ stanowi przygotowywany projekt.
Wybér grupy powinien by¢ poprzedzony badaniami i wnikliwymi analizami - z zastrzezeniem, ze
grupa uczestnikéw wytypowana do projektu musi korespondowac z grupa docelowg okreslong w
dokumentach danego Programu Operacyjnego oraz obligatoryjnie z kryteriami dostepu. Analiza
potrzeb powinna by¢ przeprowadzona zanim rozpoczete zostang jakiekolwiek dziatania i powinna
uwzgledniad sytuacje uczestnikédw wynikajacg z podziatu na pteé, kategorie wiekowg, a takze
przewidywad specyficzne uwarunkowania oséb np. mieszkajgcych na terenach wiejskich. Nie zawsze
badan i analiz nalezy dokonywa¢ we witasnym zakresie, do dyspozycji dostepnych jest wiele raportéw
przygotowywanych np. przez administracje publiczng, GUS, organizacje pozarzadowe, ktére moga
stanowi¢ doskonate Zrédto wiedzy nt. potencjalnych uczestnikéw projektu. Nalezy pamieta¢, aby
czerpad informacje z aktualnych opracowan, poniewaz sytuacja w wielu obszarach spotecznych
zmienia sie dos¢ dynamicznie. Oparcie sie na nieaktualne badania lub analizy skutkuje niewtasciwym
rozpoznaniem potrzeb odbiorcéw. To z kolei moze wptyna¢ na zty dobér tematyki zajec i dziatah
wspierajagcych realizacje projektu, co z pewnoscig przetozy sie na problemy ze zrekrutowaniem
pozadanej grupy uczestnikéw. Jesli wnioskodawca chce przeprowadzi¢ badania samodzielnie,
moze zastosowac powszechnie uznane metody i techniki jak np. wywiad
kwestionariuszowy, czy bezposredni - przy czym zdecydowanie tatwiejsze do opracowania i
analizy wynikéw sg badania ankietowe. Wiasciwe zebrane informacje stanowig podstawe realizacji
dziatah. Wazna jest prawidtowa konstrukcja ankiety lub kwestionariusza, to znaczy:

kazde pytanie powinno dotyczy¢ tylko jednej sprawy

pytania powinny by¢ zrozumiate i jasne dla grupy, do ktérej sa skierowane
nalezy unika¢ pytan sugerujgcych odpowiedz

uktad i prezentacja kwestionariusza powinny utatwia¢ udzielenie odpowiedzi.

Bardzo waznym aspektem jest réwniez okreslenie liczby oséb, ktéra ma wzig¢ udziat w projekcie.
Czestym problemem z rekrutacjg jest osiggniecie zatozonej liczby uczestnikéw wskazanej we
whniosku aplikacyjnym. Co prawda dziatania rekrutacyjne prowadzone sg po rozpoczeciu projektu,
jednak parametry grupy docelowej muszg zosta¢ okreslone dosy¢ szczegétowo i jednoznacznie juz
na etapie opracowania wniosku o dofinansowanie. Nalezy pamietad, ze zmiana liczby
uczestnikéw badz ich rodzaju moze by¢ niemozliwa w trakcie realizacji projektu. Czesto
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jest to element podlegajgcy ocenie, badz stanowigcy kryterium wyboru. Jesli liczba uczestnikéw
zostanie przeszacowana, bedzie to stanowito problem ze zrekrutowaniem wymaganej grupy
docelowej. Dziatania rekrutacyjne wéwczas pochtong wiecej czasu, zasobdéw, a takze pieniedzy.
Nalezy pamietad, ze o wartosci projektu nie decyduje liczba oséb, ktéra zostanie objeta wsparciem -

powinnismy przyjmowac realne zatozenia, wéwczas zminimalizujemy ryzyko wystgpienia trudnosci z
pozyskaniem uczestnikéw.

Zapraszamy do przeczytania dalszej czesci artykutu w najnowszym numerze Biuletynu "Fundusze
Europejskie na Mazowszu".
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http://archiwum.rpo.mazowia.eu/g2/oryginal/2015_01/f9a7c994e878e04249eeba21fddd44dd.pdf
http://archiwum.rpo.mazowia.eu/g2/oryginal/2015_01/f9a7c994e878e04249eeba21fddd44dd.pdf

