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Fundacia Instrukcja wdrazania modelu Konferencja Grupy Rodzinnej

Wstep

Konferencja Grupy Rodzinnej jest innowacyjnym sposobem pracy z rodzinami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Badania prowadzone przez Fundacje ,Nadzieja dla
Rodzin” z Torunia w sposdb jednoznaczny pokazujg, ze jest to model skuteczny i z
powodzeniem stosowany przez osrodki pomocy spotecznej i powiatowe centra pomocy
rodzinie w Polsce.

Fundacja ,Nadzieja dla Rodzin” prowadzaca Krajowe Centrum KGR jest organizacjg
odpowiedzialng za wdrazanie KGR w naszym kraju.

KGR jest modelem opartym na wspotpracy, spotkaniu wielu oséb mogacych pomadc
tym, ktorzy przezywaijq kryzys. Podobna filozofia lezy u podstaw wdrazania metody. Zalezy
nam na statej wspotpracy z osrodkiem pomocy spotecznej/powiatowym centrum pomocy
rodzinie, docelowo takze z calg spotecznoscig lokalng, budowaniu raczej relacji niz
pozostania w obszarze ,ustugodawca — ustugobiorca”. Zaangazowanie Fundacji obejmuje
wszystkie okresy pracy metodq KGR: przygotowanie projektu, wdrazanie, realizacja
(koordynatorzy KGR, szkolenia, superwizje itp.), promocja, ewaluacja.

Zapraszamy do wspdtpracy instytucje pomocy spotecznej, ktore w KGR widzg szanse
poprawy funkcjonowania swoich klientdw oraz okazje do zwiekszenia oferty pomocowej
swoich osrodkow.

Czym jest model Konferencja Grupy Rodzinnej?

Konferencja Grupy Rodzinnej jest metoda pracy z rodzing lub jak niektdrzy badacze
podkreslajg nie tylko metoda, ale przede wszystkim ,nowym spojrzeniem” na rodzine w
systemie pomocowym. KGR to dzialania podejmowane przez rodzine,
wspierane przez koordynatora KGR majace doprowadzi¢ do spotkania jak
najwiekszej liczby cztonkow rodziny, w celu podjecia proby rozwigzania
problemu jaki sie w niej pojawit.

Konferencja Grupy Rodzinnej jest szansg dang rodzinie, jako pierwszej instytucji
odpowiedzialnej za nig sama, na podjecie samodzielnej proby zmierzenia sie z problemem,
czesto przed ingerencjq ze strony pomocy spotecznej. Zasadza sie na przekonaniu, ze
rodzina ma w sobie wystarczajacq site i motywacje aby rozwigzanie problemu rozegrato sie
wewnatrz rodziny i jej sitami.

Przygotowaniem konferencji zajmuje sie rodzina przy wparciu koordynatora.
Koordynator powinien by¢ osobg niezwigzang zawodowo i osobiscie z cztionkami rodziny
uczestniczacej w konferencji. Poczucie neutralnosci koordynatora powinno takze dotyczyé
jego zaangazowania w procesie rozwigzywania problemu przez rodzine. Jego zadaniem nie
jest radzenie jak rozwigza¢ problem a jedynie zachecenie rodziny do przybycia na
konferencje i stworzenia planu rozwigzania sytuacji problemowej. Najwazniejsze jest aby
rodzina czufa, ze ona jest organizatorem konferencji a koordynator jedynie zbiera ustalenia
lub jezeli jest taka potrzeba negocjuje je miedzy cztonkami rodziny.
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Model metody KGR

Zgtoszenie rodziny do Konferencji Grupy Rodzinnej
Przygotowanie do spotkania rodziny

Spotkanie rodziny

Realizacja planu rodziny

h o=

Zgtoszenie rodziny do KGR

Zgtoszenie rodziny do udziatu w Konferencji Grupy Rodzinnej musi by¢ poprzedzone
wstepng akceptacjg ze strony rodziny. Zgoda rodziny na konferencje jest tu kluczowym
elementem. Od poczatku procesu musi mie¢ bowiem przekonanie, ze to ona decyduije i jest
odpowiedzialna za podjete ustalenia. Jezeli rodzina decyduje sie na podjecie proby
rozwigzania problemu metoda KGR, osoba zgtaszajaca wypetnia formularz zgtoszenia rodziny
do KGR. Jezeli weryfikacja zgtoszenia jest pozytywna, przydzielany jest do danej rodziny,
przez Fundacje, koordynator KGR.

Przygotowanie

Wszyscy praktycy i teoretycy zajmujacy sie ta metoda twierdza, ze jest to
najwazniejszy etap konferencji. Przygotowanie do KGR jest takze etapem najdtuzszym.

Przygotowaniem konferencji zajmuje sie rodzina przy wsparciu koordynatora.
Koordynator powinien by¢ osobg niezwigzang zawodowo i osobiscie z cztonkami rodziny
uczestniczacej w konferencji. Dobre wykorzystanie czasu przygotowania w znaczacy sposob
wptywa na jakos¢ planu stworzonego przez rodzine. W tym czasie koordynator pomaga w
ustaleniu listy zaproszonych osdb, sposobu ich zaproszenia, ustala z rodzing materialng
strone spotkania (czas, miejsce, positek itp.). Wazna rolg bedzie takze przygotowanie przez
koordynatora osoby zgtaszajacej. Rola koordynatora jest kluczowa dla powodzenia i
wypracowania dobrego planu. Zadania stawiane przed koordynatorem KGR sg wyznaczane
przez zasade pomocniczosci. Koordynator KGR moze pomoc rodzinie jedynie wtedy, kiedy
rodzina wyczerpata juz wszystkie mozliwosci rozwigzania problemu technicznego (np.
znalezienie sali na spotkanie rodziny) i staje sie bardziej towarzyszem rodziny niz specjalistq
pracy z rodzing.

Dzien konferencji/spotkania

Spotkanie rodziny obejmuje trzy fazy:

e dzielenie sie informacjami

Po stowie wprowadzenia koordynatora osoba zgtaszajagca - pracownik socjalny
przedstawia sytuacje w jakiej znalazta sie rodzina. Prezentuje mocne strony rodziny, ale
takze obawy jakie niesie zaistniata sytuacja. Celem jest przedstawienie rodzinie mozliwie
petnej informacji o sytuacji rodziny. Wazne jest, by wszyscy czionkowie ustyszeli w jednym
czasie i miejscu, od jednej osoby na czym polega problem, poniewaz stan wiedzy o danej
sytuacji moze by¢ rézny w przypadku poszczegdlnych cztonkdw rodziny. W tej czesci
konferencji wazna jest takze mozliwos¢ zadawania dodatkowych pytan osobie
odpowiedzialnej za rodzine z ramienia systemu pomocy. Cztonkowie rodziny nie powinni sie
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dzielic swoimi informacjami na temat problemu — czyni to jedynie osoba zgtaszajaca.
Zakonczenie tej czesci spotkania wyznacza przekazanie rodzinie pytania, na ktore
odpowiadajac rodzina tworzy plan wyjscia z sytuacji kryzysowe;j.

e prywatny czas dla rodziny

Jest to czas, w ktdérym rodzina pozostaje sama. Pracownik socjalny, koordynator i inne
niespokrewnione o0soby opuszczajg pomieszczenie, w ktorym rodzina uczestniczy w
konferencji. W tym czasie rodzina rozwaza uzyskane informacje, poszukuje optymalnych
rozwigzan. Odpowiadajac na pytania przekazane przez koordynatora sporzadza plan
reintegracji. W tym czasie koordynator i pracownik socjalny oczekujg na zakonczenie tej
czesci konferencji w innym pomieszczeniu.

e zaakceptowanie (lub nie) planu stworzonego przez rodzine

Jezeli pracownik socjalny zgadza sie z planem akceptuje go i zacheca rodzine do jego
realizacji. Wazne jest tu podkreslenie, ze plan nie ma by¢ odpowiedzig na oczekiwania i
projekcje osoby zgtaszajacej. Jest to wynik pracy rodziny i jest wypadkowa pomystow
wszystkich osdb uczestniczacych w procesie decyzyjnym.

Realizacja planu

Koordynator przekazuje kazdemu uczestnikowi konferencji kopie sporzadzonego
planu. Przyjecie planu przez rodzine jest forma zobowigzania wobec jego postanowien. Od
tego momentu wszyscy cztonkowie angazujq sie w realizacje planu

Zakonczenie konferencji nie jest jednoznaczne z zakonczeniem pracy z rodzing. Na
tym etapie koordynator wycofuje sie, a zadanie to podejmuje osoba zgtaszajaca. Kontrola
realizacji planu jest prowadzona zaréwno przez rodzine, jak i instytucje. Przekazanie rodzinie
funkcji kontrolnej jest takze jednym z fundamentéw metody. Na ogdt wyznacza sie z rodziny
jedng osobe, ktéra regularnie udziela informacji pracownikowi socjalnemu o stopniu
wypetniania poszczegdlnych ustalen oraz, w razie potrzeby, zwraca sie do niego z prosbg o
pomoc. Duzg pomoca jest ustalenie na spotkaniu rodziny terminu i miejsca spotkania
rewizyjnego. Uczestniczy w nim pracownik socjalny i rodzina. Gtéwnym celem tego spotkania
jest zrewidowanie postanowien planu. Jest ono okazjg do rozpoznania obszaréw, w ktorych
rodzina potrzebuje szczegdinej zachety i zmotywowania oraz wsparcia.

Dlaczego KGR?

Jest innowacyjnym i skutecznym narzedziem do pracy socjalnej z rodzinami,
szczegolnie w projektach systemowych PO KL:

e odcigza pracownikow socjalnych w ich codziennej pracy

e jest narzedziem budowania nowoczesnego wizerunku osrodka pomocy spotecznej

e angazuje srodowisko lokalne w pomoc rodzinom

e jest pozytywnie oceniania takze w badaniach prowadzonych przez profesjonalne firmy

badawcze:

Wyciag z raportu badan dotyczacych projektow systemowych 7.1.1 i 7.1.2 w
wojewodztwie kujawsko - pomorskim wykonanych na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Toruniu:
~Szczegdlnie skuteczne rozwigzania
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W ramach przeprowadzonego badania zidentyfikowane zostaty rozwigzania, ktére sg warte
upowszechniania jako dobre praktyki zaréwno dlatego, ze sprawdzity sie w konkretnych
projektach, jak i dlatego, ze pomagajg przezwyciezy¢ typowe ograniczenia wystepujace w
projektach realizowanych przez OPS i PCPR.(...)

WPROWADZENIE KGR JAKO INSTRUMENTU ,,STANDARYZOWANEGO”

KGR jest metoda aktywizacji osoby potrzebujacej wsparcia oraz jej otoczenia w
zakresie przezwyciezania doswiadczanych przez te osobe probleméw. Przydatnos¢ KGR
potwierdzit przedstawiciel instytucji pomocy spotecznej, ktdéra zastosowata ja w ramach
projektu systemowego:

Przebiegta pomysinie. Mielismy [kilka] rodzin i wszystkie mozZna powiedziec¢ przeszly bez
Zadnych problemow, i wiem, Ze zaczefa sie clieszyc¢ popularnoscia ta metoda, pracownicy oraz
koordynatorzy zauwazyli jednak, Ze jest to dobra metoda. [IDI PCPR].

Proces upowszechniania KGR wydaje sie niezagrozony, biorgc pod uwage, ze od
poczatku 2010 roku KGR figuruje jako jeden z instrumentéw aktywizacji spotecznej,
wymienionych w Zasadach przygotowania, realizacji i rozliczania projektow systemowych....
Stad by¢ moze nawet wiekszg uwage, niz na samg metode warto zwrdci¢ na jej istotng
ceche, ktorg jest standaryzacja, rozumiana w tym przypadku jako precyzyjne okreslenie, w
jaki sposdb ma przebiegacC jej stosowanie. Pod tym wzgledem KGR wyrdznia sie na korzys¢
sposréd instrumentdéw, ktére OPS i PCPR mogg stosowaé w ramach projektow

systemowych.”
Pelna wersja raportu: http://wsparciekadr.ropstorun.pl/fileadmin/ewaluacja/Raport Ewaluacja 7.pdf

Efektywnosc¢ finansowa wprowadzania KGR

Oszczednosci poczynione w zwigzku z wdrazaniem metody KGR sg bardzo
wymierne. Jako przyktadowe zostang przedstawione dwa obszary:
1. zmniejszenie liczby dzieci umieszczanych w instytucjonalnej pieczy
zastepczej,
2. przeniesienie dziatan dotad realizowanych przez pomoc spoteczng
na rodzine

1. Umieszczanie dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych.

Symulacje finansowe przeprowadzono na przyktadzie miasta Wioctawek (woj.
kujawsko — pomorskie) — stan styczen 2011

Obecnie we Wioctawku (ponad 117 tys. mieszkancow) w placdwkach
opiekunczo — wychowawczych przebywa 141 dzieci (109 na terenie miasta i powiatu,
32 poza powiatem) — dane styczen 2011

Sredni koszt miesiecznego utrzymania dziecka w placowce wynosi 3216,43 zt

Sredni koszt utrzymania dziecka w koszt KGR (catkowity)
placéwce (na miesigc)
3216,43 z 2950 z
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Taki koszt utrzymania jednego dziecka w placéwce generuje roczny koszt dla
budzetu miasta i powiatu w wysokosci 5 442 199,56 zt (3216,43 zt x 141 dzieci =
453516,63 zt x 12 miesiecy = 5442199,56 z})

Nalezy podkresli¢, ze sg to jedynie koszty utrzymania w placéwce, bez kosztéw
ponoszonych z tego tytutu przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, sad rejonowy itp.
a ktére wigzq sie z pobytem dziecka w placowce. W tych kosztach bedq zaréwno
koszty prowadzenia korespondencji (znaczki, czas przygotowania w MOPR, sadzie)
jak i pracy poszczegolnych pracownikow (np. sedzia na rozprawie — koszt orzeczenia
— pensja sedziego podzielona na czas poswiecony rodzinie — rozprawa plus
przygotowanie) czesto nieuswiadamianych w procesie obliczania kosztu pobytu w
placoéwkach opiekunczo — wychowawczych.

Przy zatozeniu, ze w danym osrodku bedziemy realizowa¢ 20 KGR, ktdre bedg
dotyczyly 54 dzieci (Srednia dzieci w rodzinach uczestniczacych w KGR 2,7 dziecka na
rodzine) sukcesem zakonczy sie 1/3 przypadkdw (cho¢ w rzeczywistosci skutecznosc
jest na wyzszym poziomie), wyliczenia bedg wygladaty nastepujaco:

e ilos¢ dzieci w ,udanych” KGR 18 (ilo$¢ udanych KGR = 7)

e koszt KGR
20 KGR x 2950 zt = 59 000 z

e koszt pobytu w placéwce dla 54 dzieci (54 dzieci x 12 miesiecy x
3216,43 zt = 2 084 246,64 zt)

koszt utrzymania dzieci w placéwce catkowity koszt KGR

2 084 246, 64 zt 59 000 z

Koszt dla gminy i powiatu bez KGR (w opiece zostaje 54 dzieci) 2 084 246,64 zi
Koszt dla gminy i powiatu z KGR (w opiece zostaje 36 dzieci plus koszt KGR
60 000 zt) 1389497,76 zt + 60 000 zt = 1 449 497,76 zt

(36 dzieci x 3216,43 zt x 12 miesiecy)

co daje roczne oszczednosci
634 748, 88 zi czyli ponad 30% budzetu

Powyzsze wyliczenia zostaty przeprowadzone przy zatozeniu niskiej
skutecznosci KGR. W rzeczywistosci odsetek dzieci pozostawionych w rodzinach
biologicznych, umieszczonych w spokrewnionych rodzinach zastepczych, czy
zabranych z instytucjonalnych form opieki jest znaczaco wyzszy w granicach 78%.

2. Przeniesienie kosztéw pomocy na rodzine
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Przedstawiony ponizej plan pomocy wypracowany przez rodzine zakfada kilka
dziatan, ktére musiatyby by¢ podjete przez osrodek pomocy spotecznej i ktore bytyby
finansowane przez gmine. Plan miat pomdc matce samotnie wychowujacej dzieci,
ktora przeszta zatamanie nerwowe spowodowane przemocg stosowang przez meza.

Pytanie postawione rodzinie w czasie KGR:
Jak pomoc Pani Izie w opiece nad matoletnimi dziecmi?

Plan rodziny:

1. Pani Jaadwiga K. i jej maz Zbigniew dekiarujg pomoc w drobnych remontach
domowych tj. obrobka drzwi wejsciowych do domu, uszczelnienie dachu

2. Pani Jadwiga K. i jef maz Zbigniew zobowigzujg sie do zatatwienia transportu
wegla na zime dla Pani Izy i dzieci

3. Pani Zofia L. zobowigzuje sie do udzielenia pomocy sgsiedzkiej przy pilnowaniu
azieci, w trakcie nieobecnosci mamy

4. Pani Katarzyna M. bedzie pomagac dzieciom przy odrabianiu lekcji, w ramach
zajec pozalekcyjnych od poniedziatku do pigtku w swietlicy srodowiskowej w
B.

5. Pani Krystyna Z. — pracownik swietlicy wiejskiej deklaruje opieke nad dziecmi
w soboty, kiedy mama (Pani Iza) bedzie w pracy. Ponadto zapewni
organizacje czasu wolnego od zajec szkolnych

6. Babcia Alina K. zobowigzuje sie zawozic i przywozi¢ dzieci z domu do Z i ze Z.
do domu na cwiczenia korygujace wzrok i opieke w czasle ferii Swigtecznych i
zZimowych

/. Pan Marcel M. zobowigzuje sie w weekendy i w czasie dni wolnych od szkoty
(wakacje) spedzac czas na zabawach z dziecmi tj. gry w pitke nozng, gry
komputerowe | wycieczki rowerowe

8. Babcia zobowigzuje sie w przypadku choroby dzieci zawozic¢ dzieci do lekarza

9. Pani Anna M. dekiaruje pomoc w nauce (korepetycje) w weekendy

10. Wszyscy zebrani deklarujq wsparcie psychiczne, duchowe Pani Izie i dzieciom,
Sstuzq dobrg raaq.

(imiona i nazwiska zostaty zmienione)

Wyceniajac wartos¢ poszczegdlinych punktéw mozna powiedziec, ze to kilkaset
ztotych miesiecznie. Nalezy takze uswiadomi¢ sobie, ze w zwigzku z brakiem tak
duzych funduszy pomocowych w gminach nie bytoby mozliwe wdrozenie planu
zaktadajacego tak wszechstronng i catoSciowg pomoc rodzinie.

Realizacja planu przedstawionego powyzej bedzie zajmowaé 20 — 25 godziny
tygodniowo. Jak tatwo obliczy¢é zaangazowanie rodziny w dziatania zwigzane z
planem pozwoli na oszczednosc¢ /2 etatu tylko w przypadku tej jednej rodziny.
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Wdrazanie KGR

Implementacja modelu KGR opiera sie na wspOtpracy pomiedzy osrodkami pomocy
spotecznej/powiatowymi centrami pomocy rodzinie a Fundacjg ,Nadzieja dla Rodzin”.
Pragniemy aby model Konferencja Grupy Rodzinnej na state wszedt do systemu
pomocowego. Dlatego zalezy nam na podejmowaniu wspOtpracy wieloletniej opartej na
rzeczywistym partnerstwie. Fundacja ,Nadzieja dla Rodzin” jako podmiot odpowiedzialny za
wdrazanie KGR w Polsce, w poczuciu odpowiedzialnosci za model wspiera wspdtpracujace
instytucje pomocowe na kazdym etapie wdrazania modelu.

Krajowe Centrum KGR wypracowato modele wdrazania, ktére pozwalajq na duzg
skutecznoS¢ dziatan podejmowanych w rodzinach problemowych. Rozpoczecie pracy
modelem KGR wigze sie z budowq systemu, ktory zaktada dziatania zaréwno lokalnych
~pomagaczy”, w tym przede wszystkim pracownikdw socjalnych oraz personelu Fundacji
(koordynatorzy, opiekunowie projektéw, doradcy regionalni, osoby zajmujace sie
dokumentacja, ewaluacjq itp.)

Projekty w ramach ktérych wprowadzany byt model Konferencja Grupy Rodzinnej
byty finansowane z réznych zrédet EFS, MPiPS (program budowania systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing), Srodkéw wiasnych gmin/powiatéw, w ramach Srodkéw przeznaczanych
na profilaktyke.

Obecnie w Polsce najprostszym sposobem finansowania wprowadzania KGR s Srodki
przeznaczone na projekty systemowe w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego —
Program Operacyjny Kapitat Ludzki. W zwigzku z tym w niniejszym opracowaniu wskazano
rozwigzania pozwalajace na rozpoczecie realizacji KGR w ramach finansowania z Unii
Europejskiej.

Wdrazanie KGR w ramach projektow systemowych osrodkéw pomocy
spotecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie
(Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Poddziatania 7.1.1.1 7.1.2)

Jednym z podstawowych dokumentdw dotyczacych projektéw systemowych PO KL sa:
Zasady przygotowania, realizacji i rozliczania projektow systemowych Osrodkow Pomocy
Spotecznej, Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013

W dokumencie tym wskazane sg zaréwno instrumenty jakie sq mozliwe do
wykorzystania w projektach systemowych oraz zasady konstrukcji samych projektéw.

Konferencja Grupy Rodzinnej w okresie od stycznia 2010 do grudnia 2010 stanowita
odrebny instrument aktywizacji spotecznej. W wytycznych ogtoszonych w styczniu 2011
realizowana jest w ramach instrumentu:

h) organizacja i finansowanie metod pracy w srodowisku rodzinnym

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego w pismie z dnia 13.08.2010 wskazuje
jednoznacznie, ze KGR nalezy umieszczac¢ wtasnie w tym instrumencie aktywizacji spoteczne;j.
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MINISTERSTWO ROZWOJU
REGIONALNEGO

DEPARTAMENT ZARZADZANIA Warszawa, 13.08.2010 r.
EUROPEJSKIM FUNDUSZEM
SPOLECZNYM

DZF-I-82201-83-ABU/10
NK 111020/10

Instytucje Posredniczace i Posredniczace 2
stopnia komponentu regionalnego

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informuje, ze zmiany zaproponowane w Zasadach przygotowania, realizacji i
rozliczania projektow systemowych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013, odnoszace sie do wykorzystania réznych metod pracy w srodowisku rodzinnym,
mialy na celu rozszerzenie mozliwego do zastosowania w ramach projektéw systemowych
katalogu instrumentéw aktywnej integracji. Rozszerzajac ten zapis, umozliwiono
wykorzystanie, poza Konferencja Grupy Rodzinnej, takze innych form pracy w srodowisku
rodzinnym np. mediacji rodzinnej.

Jednoczesnie, nawiqzujac do pisma Instytucji Zarzadzajacej z dnia znak: DZF-1-82201-83-
ABu/10, NK 97677) przypominam, iz prawo wiasnosci przemystowej chroni nazwe Konferencja
Grupy Rodzinnej, natomiast tres¢ metody nie podlega ochronie na podstawie prawa wiasnosci
przemystowej, co oznacza, ze metoda pracy z rodzing jaka jest KGR, moze by¢ nadal
wykorzystywana w ramach projektéow systemowych w Dziataniu 7.1 Rozwoj 7
upowszechnianie aktywnej integracji, przy jednoczesnym poszanowaniu prawa wiasnosci
przemystowej, a takze prawa autorskiego.

Zwracam sie rowniez z uprzejma prosba o niewykorzystywanie, bez zgody autorow lub
wiascicieli, materiatdw chronionych prawem wiasnosci przemystowej lub prawem autorskim w
ramach realizowanych projektow systemowych.

Z powazaniem,

rekt:

(7. aoshounfin,

Do wiadomosci:
Fundacja ,Nadzieja dla Rodzin", ul. Warszawska 4/5, 87-100 Torun

Ministerstwo tel. (022) 330 30 04
KAP Rozwoju Regionalnego fax (022) 330 30 31 UNIA :"'..
mwgf%,kg?ﬁ!m ul. Wspélna 2/4 www.mrr.gov.pl EUROPESSKA | o, v
00-926 Warszawa www.funduszeeuropejskie.gov.pl
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Nalezy podkresli¢, ze model Konferencja Grupy Rodzinnej moze by¢ wdrazany
jedynie w oparciu o wspoélprace z Fundacjq ,Nadzieja dla Rodzin” z Torunia, ktdra
zgtosita nazwe Konferencja Grupy Rodzinnej do Urzedu Patentowego RP jako znak towarowy
i korzysta z jego prawnej ochrony.

Powyzsze zastrzezenie nie powoduje jednak koniecznosci formalnego partnerstwa
projektowego. KGR jest dziataniem, ktérego wykonanie jest zlecane Fundacji. W zwiazku z
ochrona znaku towarowego jakim jest Konferencja Grupy Rodzinnej ustawa o
zamowieniach publicznych pozwala na zlecenie KGR w procedurze
pozaprzetargowej (jest tylko jeden podmiot realizujgcy KGR)

Konferencja Grupy Rodzinnej we wnioskach aplikacyjnych PO KL
(poddziatanie 7.1.1.i 7.1.2)

Ponizej zostaly przedstawione przyktadowe zapisy jakie mogq znalezé sie we
wnioskach systemowych PO KL. Majq one pokaza¢ jedynie zasade, schemat opisywania KGR
i stuzy¢ pomocg w opracowaniu wtasnego wniosku i zapiséw dotyczacych KGR.

Punkt 3.1.1 Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu

Komentarz: Kazda spofecznosc charakteryzuje sie specyficznymi problemami czy zespotami
problemow. Zastosowanie KGR bedzie wynikato z analizy tych problemow i umiejscowieniem
modelu pozwalajagcym na ich rozwigzanie. Ponizej przedstawiono bardzo ogdiny zapis
pokazujacy zastosowanie KGR do klientow pomocy spotecznej, ktorzy sq osobami stabo
zmotywowanymi do podjecia zmian w swoim Zyciu.

Przyktadowy zapis: ,Z analizy dokumentacji sporzadzonej przez pracownikow
socjalnych wynika, ze dominujacq barierg w ponownej reintegracji spotecznej i zawodowej
osob dtugotrwale korzystajagcych z pomocy spotecznej jest brak motywacji do podjecia
zmian. Wiekszo$¢ z tych osob miata mozliwos¢ podjecia czynnosci ku zmianom, jednak w
wiekszosci przypadkéw nie zostaty one wykorzystane.

Wyzej opisane problemy wskazujq na konieczno$¢ objecia tych osdb instrumentami,
ktore bedg w gtdownej mierze ukierunkowane na zmotywowanie do podjecia pozytywnych
zmian i ponownej integracji ze spoteczenstwem a w dalszej perspektywie reintegracji
zawodowej. W tym celu zostanie zastosowany model Konferencja Grupy Rodzinnej w ramach
instrument aktywizacji spotecznej organizacja i finansowanie metod pracy w Srodowisku
rodzinnym, ktory pozwala na zaangazowanie réwniez otoczenia osoby wykluczonej w procesy
motywacyjne, co bedzie sprzyjato realizacji celow szczegdtowych, a przez to celu gtdwnego
projektu”.
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Punkt 3.2. Grupy docelowe

Komentarz: Wybor grupy docelowej jest zwigzany z analizg potrzeb i problemow danej
spofecznosci lokalnej. Kazda instytucja okresla grupe docelowa dla catego projektu. Nie
wydaje sie koniecznym, aby wydzielac specjalng grupe docelowq dla jednego instrumentu,
chyba, Ze specyfika projektu wymaga takiego dziatania. Istotnym jest aby opis grupy
docelowej byt zgodny z zasadami przygotowania wnioskow systemowych i SzOP-em.

Wedlug Zasad przygotowania .... projektow systemowych beneficjentami projektu, czyli
jednostkami realizujgcymi projekt s nastepujace podmioty:

1. W poddziataniu 7.1.1 — gminne jednostki organizacyjne — osrodki pomocy spotecznej,
0 ktérych mowa w art. 110 ustawy o pomocy spotecznej, zas w poddziataniu 7.1.2 -
powiatowe jednostki organizacyjne - powiatowe centra pomocy rodzinie, o ktorych
mowa w art. 112 ustawy o pomocy spotecznej, dziatajace na rzecz aktywizacji oséb:

(a) bezrobotnych i/lub

(b) nieaktywnych zawodowo i/lub

(c) zatrudnionych,

zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktoére jednoczesnie sa osobami w wieku aktywnosci
zawodowej (15 — 64 lata), korzystajacymi ze $wiadczen pomocy spotecznej w rozumieniu
przepisdw o0 pomocy spotecznej8,

(d) oséb traktowanych, jako otoczenie osdb wykluczonych spotecznie, o ktérych mowa w
ppkt (@) - (c), przez co rozumie sie osoby mieszkajagce we wspdlnym gospodarstwie
domowym, w rozumieniu przepisbw o0 pomocy spotecznej oraz osoby zamieszkujace w
Srodowisku os6b wykluczonych spotecznie. Osoby bedace ,,otoczeniem” mogq wystepowac w
projektach wyfacznie w powigzaniu z osobami, o ktérych mowa w ppkt (a) - ().

1. Uczestnikami projektu, o ktdrych mowa w pkt. 1 (a) — (c), moga by¢ na przykitad:

Komentarz: Konferencja Grupy Rodzinnej jest modelem, ktory mozna zastosowac w kazdym
przypadku kiedy rodzina musi podjac wazng decyzje i konieczna jest pomoc ktoremus z
cztonkow rodziny. Podkresleniem zaznaczono obszary, w ktorych KGR byty juz realizowane.

e o0soby dlugotrwale bezrobotne; niepetnosprawne, w tym =z zaburzeniami
psychicznymi;

e 0soby po zwolnieniu z zaktadu karnego lub innej placéwki penitencjarnej;

e 0soby bezdomne;

e 0soby nieaktywne zawodowo z uwagi na opieke nad dzie¢mi lub innymi osobami
zaleznymi; (Komentarz: warto zwrdcic uwage, ze niektore z KGR odbywajg sie ze
wzgledu na osobe starszq — koniecznosc zapewnienia opieki, a beneficientem jest jej
opiekun np. dorosfe dziecko, ta sama sytuacja dotyczy dzieci)

e 0soby uzaleznione od alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, poddajace sie
procesowi leczenia lub bedace po jego zakonczeniu.

e osoby z problemami w sprawach opiekunczo-wychowawczych lub
dotyczacych rodziny w kryzysie, zwilaszcza rodziny niepeitnej lub

wielodzietnej;
e o0soby opuszczajgce placdwki opiekunczo-wychowawcze typu rodzinnego i

socjalizacyjnego, domy pomocy spotecznej dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnej
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intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, rodziny
zastepcze oraz schroniska dla nieletnich, zakfady poprawcze, specjalne osrodki
szkolno-wychowawcze lub mtodziezowe osrodki wychowawcze (zgodnie z art. 19 ust.
6 ustawy o pomocy spotecznej);_(Fundacja ma pierwsze doswiadczenia z rodzinami
zastepczymi, przygotowuje sie do projektow zwigzanych z usamodzielnianiem)

e uchodzcy, cudzoziemcy posiadajacy zgode na pobyt tolerowany oraz cudzoziemcy
posiadajacy zezwolenie na osiedlenie sie, zezwolenie na zamieszkanie na czas
oznaczony, zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego WE lub objeci ochrong
uzupetniajaca, majacy trudnosci z integracjg zawodowsg i spoteczng;

e miodziez w wieku od 15 do 25 roku zycia, pochodzaca ze Srodowisk zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (w tym znajdujgca sie w rodzinach naturalnych, rodzinach
zastepczych oraz placdwkach opiekunczo — wychowawczych).

II. Osobami z otoczenia, o ktdrych mowa w pkt. 1 (d), mogq by¢ na przyktad:

e cztonkowie rodziny uczestnika projektu (matzonek/matzonka, dzieci, rodzice), jesli
zamieszkujq wspdlnie i prowadza wspdine gospodarstwo domowe;

e mieszkancy i sasiedzi zamieszkujacy wspdlnie w bloku, osiedlu, dzielnicy;

e 0soby ze wspdlnego srodowiska pracy;

e o0soby nalezace do tych samych kategorii spotecznych, zwigzane $rodowiskowo z
klientem projektu, (ale nieobjete wprost projektem), np. osoby niepetnosprawne,
rodzice samotnie wychowujacych dzieci;

Przyktadowy zapis: ,Grupe docelowg stanowig osoby, ktore korzystajg z pomocy
spotecznej, nie pracujq i sq w wieku aktywnosci zawodowej oraz osoby stanowigce ich
otoczenie spoteczne co jest zgodne z grupami docelowymi wymienionymi dla poddziatania
7.1.1/2 w Szczegétowym Opisie Priorytetow PO KL.

Wybor takiej grupy docelowej wynika z konieczno$ci zmotywowania tych wiasnie
0sob wykluczonych spotecznie do podjecia aktywnej integracji spotecznej i podjecia
prawidtowej realizacji zadan w ramach rdl spotecznych (osoby dtugotrwale korzystajace ze
Swiadczen pomocy spotecznej sg W ....... najliczniejszg grupq ze wszystkich grup
korzystajacych ze Swiadczen). Osoby z otoczenia spotecznego bedq odgrywaty zasadniczg
role w procesie prawidtowej reintegracji osoby wykluczonej i dlatego stanowig istotng grupe
beneficjentdw projektu. Zastosowanie metody KGR dla tej grupy docelowej ma swoje
uzasadnienie w tym, ze w wielu przypadkach inne sposoby majace na celu aktywizacje tych
wiasnie osob nie przyniosty pozadanego rezultatu. (...)

Docelowo wsparciem ma zosta¢ objetych 15 o0sob wykluczonych spotecznie -
dtugotrwale korzystajacych z pomocy spotecznej oraz ich otoczenie, ktdre jest oszacowane w
liczbie ok. 10 0s6b na kazdq osobe bioraca udziat w projekcie, co stanowi ok.150 (liczba BO x
10) osdb objetych wsparciem. Zaktada sie, ze w jednej KGR bedzie uczestniczyto ok. 10 oséb
z otoczenia osoby wykluczonej”.

Punkt 3.3 ZADANIA

Komentarz: Konferencja Grupy Rodzinnej jest jednym z instrumentow aktywnej
integracji. W wiekszosci wojewodztw nie ma potrzeby doktadnego opisywania na czym ona
polega, przedstawiania catego modelu, czy etapow (tak jak sie tego nie robi w przypadku
kursow zawodowych, treningow, czy wsparcia indywidualnego).
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Przyktadowy zapis: ,W realizacji kontraktow socjalnych wykorzystany zostanie
instrument aktywizacji spotecznej metody pracy w $rodowisku rodzinnym w ramach ktérego
zostanie zastosowana metoda pracy z rodzinami Konferencja Grupy Rodzinnej”.

We wniosku nalezy podac ilosc¢ realizowanych KGR. Bazujac na wczesniejszym
doswiadczeniu okreslone zostaty optymaine liczby KGR dla poszczegoinych typow i wielkosci
spotecznosci lokalnych.

Miasta
wielko$¢ (liczba mieszkancow) Minimum ilo$¢ KGR
do 3000 mieszkancow minimum 5 KGR
3001 — 15 000 mieszkancow minimum 7 KGR
15 001 — 50 000 mieszkancéw minimum 12 KGR
powyzej 50 000 mieszancéw minimum 15 KGR

Gminy wiejskie i miejsko-wiejskie

wielkos¢ (liczba mieszkancow) minimum ilos¢ KGR
do 2000 mieszkafncow minimum 5 KGR
2001 — 5000 mieszkancéw minimum 6 KGR

5001 — 10 000 mieszkancow minimum 8 KGR
powyzej 10 000 mieszkancéw minimum 10 KGR

Powiaty — konieczne sg indywidualne ustalenia w zaleznosci od wyboru grupy docelowej
oraz modelu wspotpracy z oSrodkami pomocy spotecznej w terenu powiatu. Przyjmuije sie, ze
optymalnie liczba KGR nie powinna by¢ mniejsza niz 8.

Komentarz: Zgodnie z dokumentem ,Zasady przygotowania, realizacji i rozliczania projektow
systemowych...” we wniosku o dofinansowanie w punkcie 3.3 naleZy zaznaczyc czy dane
zadanie zostanie zlecone jako ustuga czy tez wykonane w ramach partnerstwa.

Praca z rodzing metodg Konferencja Grupy Rodzinnej zostanie wykonana jako ustuga
Zlecona.

Komentarz: Produkty muszq byc zintegrowane z celami i zadaniami wyznaczonymi w
poprzednich punktach.

Przyktadowe produkty

1. Przeprowadzenie 15 KGR (z kazdg osobg wykluczong i jej otoczeniem spotecznym),
(weryfikacja: karta z przeprowadzonej KGR)
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2. Sporzadzenie przez pracownikdw socjalnych 15 indywidualnych diagnoz sytuacji osobistej i
rodzinnej os6b wykluczonych objetych projektem (weryfikacja: diagnozy sporzadzone w
formie pisemnej).

3. Wypracowanie 15 indywidualnych planéw reintegracji majacych docelowo doprowadzi¢ do
aktywizacji i integracji danej osoby ze spoteczenstwem (weryfikacja: 15 planéw reintegracji).
4. Udzielenie wsparcia ok. 120 osobom z otoczenia 0sob wykluczonych zakwalifikowanych do
udziatu w projekcie (Srednio 8os. z otoczenia spotecznego na 1 UP) (weryfikacja: karty pracy
z rodzing).

3.5 Oddziatywanie projektu

Przyktadowe zapisy dotyczace rezultatéw/efektéw

1. Minimum ... uczestnikbw projektu (w tym ... kobiet i .. mezczyzn) zostato
zmotywowanych do wypracowania rozwigzania problemu powodujacego wykluczenie
spoteczne w formie planu reintegracji. (weryfikacja: plan reintegracji)

2. Minimum .... 0s6b z otoczenia spotecznego 0soéb wykluczonych zostato zmotywowanych do
pomocy W wypracowaniu rozwigzania problemu UP (weryfikacja: lista uczestnikdw spotkania,
plan reintegracji)

Rezultaty miekkie:

1. Minimum .... UP zwiekszyto motywacje do rozwigzania problemu (weryfikacja: ankiety
uczestnikow)

2. Minimum .... 0séb z otoczenia spotecznego UP zwiekszyto motywacje do wspotpracy przy
rozwigzaniu problemu (weryfikacja: ankiety)

Punkt 3.6 Potencjat i doswiadczenie projektodawcy

Przyktadowy zapis: ,Wdrazanie innowacyjnej metody KGR wymaga wsparcia ze
strony specjalistdw, ktorych zapewni Fundacja Nadzieja dla Rodzin z Torunia prowadzaca
Krajowe Centrum Konferencji Grupy Rodzinnej”.

Punkt IV Budzet

W budzecie KGR jest jedng pozycja — ustugq zlecong
»Praca z rodzing metodg Konferencja Grupy Rodzinnej (ustuga zlecona)”

Wartos$¢ ustugi 2950 zt za kazdg KGR, np. 15 KGR x 2950 zt = 44 250zt.

Komentarz: w ramach ustugi przewidziano takze wynagrodzenie dla pracownika socjalnego,
ktory uczestniczy w spotkaniu rodziny w ramach KGR, na ktorym przedstawia prezentacje
rodziny, akceptuje plan itp. W wiekszosci projektow stawka wynosi 350 zt brutto — tej
informacji nie wpisujemy do projektu poniewaz jedynq pozycjq jest zlecenie KGR w kwocie
2950 =t
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Prawo zamoéwien publicznych a KGR

Ustawa Prawo zamdwien publicznych naktada obowigzek przeprowadzania procedur
przetargowych przy zamoéwieniach powyzej 14 euro (podstawa prawna: ustawa z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zamodwien publicznych, art. 4 pkt 8).

Przyjmujac $redni kurs euro, ustawa nie bedzie miata zastosowania przy zleceniu do realizacji
18 KGR (przy pisaniu projektu nalezy uwzgledni¢ aktualny kurs euro).

Harmonogram

Jest to na ogét jedna pozycja ,praca z rodzing metodg Konferencja Grupy Rodzinnej”.
Komentarz: Najbezpieczniejszym sposobem przy realizacji projektu jest zaznaczenie realizacji
zadania w dtuzszym okresie, np. kwiecieri — grudzien. Z naszego doswiadczenia wynika, ze
lepiej nie rozbijac zadania na poszczegoline miesigce z okresleniem doktadnej liczby KGR na
kazdy miesigc. NaleZy takze przewidziec, Ze realizacia KGR w okresie wakacji jest trudniejsza.
Proponujemy by projekty zaczynac marzec — kwiecieri (dziatania) a koriczy¢ listopad-
grudzien.

Uwaga: Na realizacie KGR w jednej rodzinie nalezy przeznaczy¢ od 3 tygodni do 1,5
miesigca.

Wdrazanie KGR — krok po kroku

1. Spotkanie informacyjne dotyczace KGR (dopuszczalne jest przestanie informatora i
pOzniejsze spotkanie) z kadrg (kadrg zarzadzajaca) osSrodkiem pomocy spotecznej lub
powiatowym centrum pomocy rodzinie

2. Decyzja kadry zarzadzajacej ops/pcpr o wdrazaniu KGR (przestanie wstepnej informacji o
zamiarze stosowania KGR do Fundacji)

3. Konsultacje dotyczace sposobu wdrazania KGR z Fundacjq ,Nadzieja dla Rodzin”
Komentarz: dalsze etapy wdrazania przedstawiono dla projektow systemowych w ramach PO
KL

4. Wpisanie do projektu systemowego w zadaniu aktywna integracja instrumentu:
Konferencja Grupy Rodzinnej

Komentarz: Fundacja zapewnia konsultacje, jezeli jest taka potrzeba dotyczace wpisania KGR
do projektu.

5. Szkolenie — osoba zgtaszajaca w KGR dla pracownikéw socjalnych (czas trwania ok. 7h)
Komentarz: Fundacjia zapewnia trenera/trenerow, materiaty szkoleniowe, osrodek zapewnia
sale na szkolenie.

Koszt szkolenia — 0 zt
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6. Wdrozenie dokumentacji projektowej dotyczacej KGR
Komentarz: Fundacja zapewnia catosciowq dokumentacje ,,unijng” i ewaluacyjng zwigzang z
projektem.

7. Po przyjeciu wniosku do realizacji podpisywana jest umowa na realizacje KGR przez
Fundacje ,Nadzieja dla Rodzin” jako ustuga zlecona dla ops/pcpr

8. Realizacja KGR

Podziat zadan miedzy ops/pcpr a Fundacja ,Nadzieja dla Rodzin” zwiazanych z
realizacja KGR (na etapie realizacji KGR w spotecznosci lokalnej)

Fundacja Przestanie formularza zgtoszenia rodziny do KGR, wzoru umowy o dzieto

dla osoby zgtaszajacej (pracownik socjalny)

OPS/PCPR Pracownik socjalny wypetnia formularz Zgfoszenie rodziny

Pracownik socjalny/koordynator projektu wysyla zgtoszenie do Fundadji

(fax) (oryginat pocztq)

Fundacja Wyznaczenie przez doradce rejonowego (pracownik  Fundacji)

koordynatora KGR do pracy ze zgtoszong rodzing

Kontakt koordynatora KGR (pracownik Fundacji) z osobg zgtaszajacq
(pracownik socjalny)

Rozpoczecie pracy z rodzing

Prowadzenie dokumentacji zwigzanej z pracq z rodzing

OPS/PCPR Przestanie do Fundacji podpisanej umowy o dzieto wraz z formularzem
danych osobowych i oryginatem formularza zgtoszenia rodziny przez

pracownika socjalnego — osobe zgtaszajacq

Wspotpraca pracownika socjalnego z koordynatorem KGR w zakresie
przygotowania prezentacji rodziny, pytania na spotkanie rodziny.

Udziat osoby zgtaszajacej (pracownik socjalny) w spotkaniu rodziny

Fundacja Udziat koordynatora w spotkaniu rodziny — wypetnienie dokumentacji z

osobami uczestniczacymi w spotkaniu

Uzupetnienie i skompletowanie dokumentacji, przestanie dokumentacji do

siedziby Fundacji przez koordynatora KGR

Przestanie kompletu dokumentacji i rachunku za KGR do OPS/PCPR

OPS/PCPR Weryfikacja dokumentaciji i rachunku
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Przekazanie Srodkéw za organizacje KGR

Fundacja Zaksiegowanie Srodkéw przekazanych przez OPS/PCPR

Przekazanie Srodkéw za prace dla 0sdb zgtaszajacych (pracownik socjalny)

Rola pracownika socjalnego w KGR

wn e

Zgtoszenie rodziny do KGR

Wspotpraca z koordynatorem (przygotowanie prezentacji, pytania)
Udziat w spotkaniu rodziny

prezentacja rodziny

pytanie dla rodziny

akceptacja planu rodziny

4. Dalsza praca z rodzing

Komentarz: Do wszystkich przedstawionych powyzej zadari pracownik socjainy jest
przygotowany na szkoleniu poprzedzajgcym realizacie KGR w ops/pcpr.
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W kazdym przypadku kiedy majq Panstwo jakie$ watpliwosci,
zapytania zwigzane z wdrazaniem KGR prosimy o kontakt
mail: sekretariat@kgr.org.pl
tel. 56- 622 88 44

adres: ul. Warszawska 4/5 87-100 Torun

Zapraszamy na naszg strone internetowq
www.kgr.org.pl
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